PETROL

Petrol d.o.o.
Savska Opatovina 36, 10000 Zagreb
tel.: 00 385 1 66 80 001, fax: 00 385 1 66 80 030

Sukladno ¢lanku 58. Zakona o trZi$tu elektriéne energije (Narodne novine 111/2021, 83/2023, 17/2025) i
Pravilniku o opéim uvjetima opskrbe elektriénom energijom i koritenje mreZe, Petrol d.o.0. dana
01.10.2025. godine donosi slijededi

PROGRAM MJERA PETROL d.o.o0.

Ovaj Program mjera donosi se radi:
1. Pruzanja pomoci krajnjim kupcima u ispunjavanju dospjelih ugovornih obveza radi sprjeéavanja
obustave opskrbe
2. Podrzavanja opskrbe krajnjih kupaca na mjestima koja su udaljena od urbanih sredista
3. PodrZavanja sustava poticanja proizvodnje elektriéne energije iz obnovljivih izvora energije i
kogeneracije &ija se proizvodnja potiée
4. Poticanja energetske ucéinkovitosti

1) Pruzanja pomoc¢i krajnjim kupcima u ispunjavanju dospjelih ugovornih obveza radi sprjeéavanja
obustave opskrbe

Sukladno dogovoru, Petrol d.o.0. Krajnjim kupcima omoguéuje obroénu otplatu dugovanja. Za moguénost
obrocne otplate obratite nam se na besplatni telefonski broj: 0800 1055 ili na adresu elektronicke poste
osiguranjainaplata@petrol.hr.

2) Podrzavanja opskrbe krajnjih kupaca na mjestima koja su udaljena od urbanih sredista

Petrol d.o.0. poti¢e ugradnju obnovljivih izvora energije kod krajnjih kupaca prvenstveno radi zadovoljenja
vlastite potro$nje na lokaciji kupca. Prioritet ove mjere su kupci iz kategorije kuéanstvo za koje nudimo
mogucnost izvedbe ,klju¢ u ruke“ s financiranjem bez kamata i depozita, vie na https://www.petrol.hr/za-
dom/energetska-riesenja/solarne-elektrane

3) Podrzavanja sustava poticanja proizvodnje elektricne energije iz obnovljivih izvora energije i
kogeneracije ¢ija se proizvodnja potice

Petrol d.o.0., sukladno €l. 51. Zakona o obnovljivim izvorima energije i visokouginkovitoj kogeneraciji (dalje
u tekstu: Zakon), obavlja otkup viSkova iz postrojenja kupaca s vlastitom proizvodnjom prema zakonski
reguliranim uvjetima. Kupci s vlastitom proizvodnjom trebaju kumulativno zadovoljavati sliedeée uvjete:

1. imaju status povlastenog proizvodaca elektriéne energije iz &lanka 37. Zakona ifili su ostvarili pravo
na trajno prikljuéenje na elektroenergetsku mreZu, za proizvodna postrojenja koja se smatraju
jednostavnim gradevinama,

2. krajnji kupac s vlastitom proizvodnjom ili korisnik postrojenja za samoopskrbu ima prikljuénu snagu
u smjeru predaje elektricne energije u mrezu koja je manja ili jednaka prikljuénoj snazi u smjeru
preuzimanja elektriéne energije iz mreZe i ne vise od 500 kW,

3. ukupna prikljuéna snaga u smjeru predaje elektritne energije u mrezu na obradunskim mjernim
mjestima potrosaga viastite obnovljive energije koji djeluju zajedni¢ki nije ve¢a od ukupne prikljuéne
snage u smjeru preuzimanja elektri¢ne energije iz mreZe na tim obradunskim mjernim mjestima i ne
vise od 500 kW,

4. ukupna prikljuéna shaga u smjeru predaje elektricne energije u mrezu na obradunskim mjernim
mjestima dionika odnosno ¢lanova zajednice obnovljive energije nije veéa od ukupne prikljuéne
snage u smjeru preuzimanja elekiriéne energije na tim obradunskim mjernim mjestima i ne vise od
500 kw,

5. krajnji kupac s vlastitom proizvodnjom ili korisnik postrojenja za samoopskrbu predaje visak
elektriCne energije u mrezu preko istog obratunskog mjernog mjesta preko kojeg kupuje elektricnu
energiju od opskrbljivaéa odnosno preuzima elektriénu energiju iz mreze,

PETROL drudtvo s ograni¢enom odgovorno&éu za trgovinu i prijevoz nafte i naftnih derivata, Zagreb (Grad Zagreb), Savska Opatovina 36
Trgovagki sud u Zagrebu, MBS: 040156017, OIB: 75550985023,

IBAN: HR8523400091100214118 kod PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d., Zagreb (Grad Zagreb), Radni¢ka cesta 50,

IBAN: HR2824840081100671455 kod RAIFFEISENBANK AUSTRIA d.d., Zagreb (Grad Zagreb), Magazinska cesta 69,
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Iznos temelinog kapitala: 57.384.869,60 € uplaéen u cijelosti,
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6. krajnji kupac s vlastitom proizvodnjom ili korisnik postrojenja za samoopskrbu vodi podatke o
proizvedenoj elektriénoj energiji o kojoj je jednom mjeseéno duzan izvijestiti operatora sustava ako
ne postoji automatsko oditanje podataka o proizvodniji elektri¢ne energije.

Petrol d.o.o. takoder nudi Krajnjim Kupcima proizvode dugoroénih sklapanja ugovora o otkupu elektriéne
energije (engl. Customer Power Purchase Agreement, cPPA), bilo da se radi o postrojenju na lokaciji ili
izvan lokacije Krajnjeg Kupca. Na taj nagin izravno podrzavamo izgradnju obnoviljivih izvora energije.

Petrol d.o.o. takoder potie Krajnje Kupce u koristenju elektriéne energije iz obnovljivih izvora kroz ponudu
Jamstava podrijetla elekiricne energije. Vise o tome mozZete saznati u Izvje$éu o strukturi elektriéne
energije opskrbljivada Petrol d.o.0., dostupnog na WEB stranici: https://www.petrol.hr/poslovna-
riesenja/energenti/elektrika

4) Poticanje energetske ucinkovitosti

U suradnji s partnerima, Petrol d.o.o. nudi Siroku paletu proizvoda i usluga za poveéanje energetske
ucinkovitosti — od edukacije i savjetovanja do investicijskih mjera i naprednih sustava za praéenje potro$nje
energije. Na nasim web stranicama dostupni su savjeti i informacije za udinkovito kori§tenje energije
poduzetnistvu. Prisutni smo i na podruéju javne rasvjete i energetske sanacije zgrada u javhom sektoru.

Za manje kupce iz kategorije poduzetni§tvo i kupce iz kategorije kuéanstvo objavljeni su savjeti za
uCinkovito koristenje elektricne energije[vise na linku https://www.petrol.hr/znanje-i-podrska/2025/clanci/10-
savjeta-za-ustedu-energije.html ].
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