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INFORMCIJE ZA JAVNOST U SLUČAJU OPASNOSTI I VELIKE 

NESREĆE ZA BENZINSKU PUMPU RIJEKA, DRENOVA, 

TVRTKE PETROL d.o.o. 

 

 

1. Naziv operatera postrojenja i adresa: 

BP Rijeka, Drenova (Ul. Ive Lole Ribara 17, 51000, Rijeka) 

 

2. Obveze proizašle iz Uredbe o sprečavanju velikih nesreća: 

2.1. Izađena Procjena rizika pravnih osoba koje obavljaju djelatnost 

korištenjem opasnih tvari  

2.2. Izrađen Operativni plan pravnih osoba koje obavljaju djelatnost 

korištenjem opasnih tvari 

Navedeni dokumenti dostavljeni nadležnim Jedinicama lokalne 

samouprave 
2.3. Podaci o benzinskoj postaji unose se u RPOT bazu (Registar 

postrojenja opasnih tvari). 

 

 

 
Na navedenoj benzinskoj postaji nalaze se: 

1. Benzinska goriva 

2. Dizel goriva 

3. Ukapljeni naftni plin 
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Sustav izvješćivanja: 
 

 

    

 

            Telefonska dojava s centrale 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

Benzinska postaja 

Vatrogasci
193 

Hitna 
med. 

pomoć 

194 

Policija 112 Županijski centar 
za obavješćivanje 

112 

Uprava 
Petrol 

d.o.o. 

Interventne jedinice: 
- Vatrogasci 

- Hitna medicinska pomoć 

- Civilna zaštita 

- Specijalizirane jedinice 

 

Županijski     
EKO stožer 

Ekspertne jedinice: 
- Hrvatski zavod za toksikologiju 

- Agencija za posebni otpad 

- Hrvatske vode 

- Državni hidrometeorološki 

zavod 

- Ministarstvo gospodarstva i 

održivog razvoja 
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Informiranje javnosti o slučajevima izvanrednih događaja kod 

kojih posljedice izlaze izvan postrojenja pravne osobe 

 

Informiranje javnosti će se provoditi putem medija za javno 
priopćavanje (odnosno putem konferencije za predstavnike medija) cijelo 

vrijeme trajanja izvanrednog događaja odnosno do trenutka završetka 

sanacije područja.  

Informacije smije davati samo direktor tvrtke (zamjenik ili druge stručne 

osobe imenovane od strane direktora uz dostavu imenovanja). 

Sredstva raspoloživa za komunikaciju, obavještavanje i uzbunjivanje na 
lokaciji benzinskih postaja prema vanjskim sudionicima su: 

- Fiksni telefoni, 

- Mobilni telefoni, 

- Elektronička pošta, 

- Osobna veza, 

- Tehnička zaštita  

Način komuniciranja sa stožerom civilne zaštite JLP(R)S 

odgovarajuće razine 

Način komunikacije s ŽC 112 prikazan je shematski u poglavlju iznad. 

1. Djelatnici na lokaciji benzinske postaje koji su prouzročili ili 

primijetili tehničko - tehnološku nesreću obavezni su putem  
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odgovorne osobe (Poslovođa BP ili dežurni radnik) obavijestiti 

Županijski centar 112. 

Obavijest mora sadržavati: 

 Ime/naziv fizičke ili pravne osobe koja je dostavila obavijest 

 Lokaciju izvanrednog događaja 

 Vrijeme i datum izvanrednog događaja 

 Opis, jačina i opseg izvanrednog događaja 

 Broj žrtava izvanrednog događaja 

 

2. Po primitku obavijesti o nastanku tehničko – tehnološke nesreće, 

Županijski centar 112 obavijest o istoj prosljeđuje nadležnim 

službama i institucijama (policija, vatrogasna postrojba, hitna 

medicinska pomoć).  

3. U slučaju velike nesreće koja ima znatnije i ozbiljnije posljedice po 

okoliš, zdravlje ljudi i materijalna dobra, te moguće van lokacijske 

posljedice i koja se ne može riješiti vlastitim osobljem i sredstvima 

Županijski centar 112 obavještava odgovornu osobu Grada/Općine. 

4. Odgovorna osoba Grada/Općine aktivira Stožer civilne zaštite. Stožer 

civilne zaštite služi kao savjetodavno tijelo odgovornoj osobi Grada/ 

Općine te u slučaju potrebe prema Planu djelovanja civilne zaštite 

pripadnog JLS-a, te  aktivira pravne osobe od interesa za civilnu 

zaštitu JLS-a. 
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5. Odgovorna osoba Grada/Općine u slučaju izvanrednog događaja kod 

kojeg posljedice izlaze izvan perimetara benzinske postaje, u 

dogovoru sa direktorom tvrtke ili njegovim ovlaštenicima, informira 

javnost. 

6. Odgovorna osoba Grada/Općine za potrebe saniranja i ublažavanja 

posljedica izvanrednog događaja može zatražiti dodatne jedinice 

županijskih snaga civilne zaštite. 

 

Centar 112 raspolaže imenima kontakt osoba i njihovim telefonskim 
brojevima. Centar 112 ima odobrenje za aktiviranje sirene. 

 

 
 

Podatci o tome gdje je moguće dobiti dodatne odgovarajuće informacije  

 
Informacije povezane s opasnostima i nesrećama s opasnim tvarima za 

benzinske pumpe tvrtke Petrol d.o.o., mogu se dobiti upitom na mail: 

hrvoje.peter@petrol.hr 
 Odgovorna osoba za informiranje javnosti: Hrvoje Peter. 

U slučaju požara ili eksplozije, ukoliko ste se zatekli u krugu 

benzinske postaje, istu je potrebno žurno napustiti te eventualnu 
sanaciju odnosno pružanje prve pomoći obaviti u okviru svojih 

mogućnosti i spoznaja, a do trenutka dolaska profesionalnih jedinica za 

obavljanje pružanja prve pomoći.  
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Ukoliko potencijalni učinci požara i eksplozije ne izlaze van okruženja 

benzinskih postaja, nije realno očekivati van lokacijski utjecaj. Ipak, 
ukoliko do istoga dođe, valja postupiti sukladno svim smjernicama 

pružanja prve pomoći i evakuacije kao u bilo kojim drugim situcijama.  

 
Važno je da u slučaju vanrednog događaja u smislu požara ili eksplozije 

budete pribrani i postupate sukladno općim saznanjima u takvim 

situacijama. 
 

U slučaju nesreće, evakuaciju s lokacije provode osposobljene osobe koje 

se nalaze na lokaciji. 

U slučaju nesreće, prvu pomoć unesrećenima pruža osoba na lokaciji 

benzinske postaje koja je osposobljena za pružanje prve pomoći.  
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BENZIN 

Mjere za 

pružanje 

prve 

pomoći 

OPĆE NAPOMENE 

U svim slučajevima sumnje ili zadržavanja simptoma 

potražiti liječničku pomoć. Pokazati liječniku STL. Liječiti 

simptomatski. Nikada ne davati ništa na usta osobi koja nije 

pri svijesti. Osoba koja pruža prvu pomoć treba se pravilno 

zaštititi. 

NAKON UDISANJA 

U slučaju udisanja, izvesti osobu na čisti prostor i svježi 

zrak, te omogućiti odmor. Ako je došlo do zastoja disanja 

primijeniti umjetno disanje. Ukoliko je osoba bez svijesti 

postaviti je u stabilan bočni položaj i odmah potražiti 

liječničku pomoć.   

NAKON DODIRA S KOŽOM 

Odmah skinuti kontaminiranu odjeću i obuću. Ispirati 

zahvaćeno područje tekućom, mlakom vodom, nasapunati 

blagom sapunicom i nastaviti ispiranje najmanje 20 minuta. 

U slučaju pojave i zadržavanja simptoma potražiti pomoć 

liječnika. Kontaminiranu odjeću oprati prije ponovne 

uporabe. 
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NAKON DODIRA S OČIMA  

Oprati ruke, čistim prstima razmaknuti kapke i oko ispirati 

tekućom, mlakom vodom najmanje 20 minuta. Ukoliko 

unesrećeni nosi kontaktne leće, ukloniti ih ako je to lako 

izvedivo i nastaviti ispiranje. U slučaju pojave i zadržavanja 

simptoma potražiti pomoć liječnika. 

NAKON GUTANJA 

Ne izazivati povraćanje. Opasnost od aspiracije u pluća. 

Odmah potražiti pomoć liječnika i pokazati spremnik ili 

naljepnicu. Ako je osoba pri svijesti dati da ispere usta 

vodom i ispljune. Zatim dati da popije 2,5 do 3 dcl hladne 

vode. U slučaju spontanog povraćanja osoba treba sagnuti 

glavu što niže (niže od kukova) da bi se spriječila aspiracija. 

Nikada ne davati ništa na usta osobi koja nije pri svijesti 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
Petrol d.o.o. 

Oreškovićeva 6/h, Otok, 10010 Zagreb 
tel.: 00 385 1 66 80 001, fax: 00 385 1 66 80 030 
 

Nikole Tesle 9, 51000 Rijeka 
tel.: 00 385 51 260 510, fax: 00 385 51 625 554 
www.petrol.hr 

dio skupine Petrol                                                                                                  
  

PETROL društvo s ograničenom odgovornošću za trgovinu i prijevoz nafte i naftnih derivata, Zagreb (Grad Zagreb), Otok, Oreškovićeva 6/h, 

Trgovački sud u Zagrebu, MBS: 040156017, OIB: 75550985023, 

IBAN: HR8523400091100214118 kod PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d., Zagreb (Grad Zagreb), Radnička cesta 50, 

IBAN: HR2824840081100671455 kod RAIFFEISENBANK AUSTRIA d.d., Zagreb (Grad Zagreb), Magazinska cesta 69, 

IBAN: HR0623600001102238228 kod ZAGREBAČKA BANKA d.d., Zagreb (Grad Zagreb), Trg bana Josipa Jelačića 10, 

Iznos temeljnog kapitala: 432.366.300,00 kn uplaćen u cijelosti, 

Direktor Boris Antolovič 
 

 

DIZEL 

Mjere za 

pružanje 

prve 

pomoći 

OPĆE NAPOMENE 

U slučaju pojave simptoma ili u slučaju sumnje zatražiti 

savjet liječnika. 

NAKON UDISANJA 

Osobu izvesti na svježi zrak i staviti u polu ležeći položaj, 

smirivati je. Ako je potrebno, dati umjetno disanje i/ili 

primijeniti masažu srca. U slučaju pojave glavobolje, 

vrtoglavice, mučnine i trajnih tegoba zatražiti savjet 

liječnika. U slučaju nesvjestice prebaciti ozlijeđenu osobu u 

bolnicu, u bočnom položaju, pazeći na prohodnost dišnih 

putova. 

 

NAKON GUTANJA 

Ne izazivati povraćanje! Isprati usta vodom i ispljunuti. 

Staviti unesrećenu osobu u polu ležeći položaj i prevesti u 

bolnicu. 

NAKON DODIRA S KOŽOM 

Svući natopljenu odjeću i obuću, a mjesta dodira isprati 

temeljito vodom i blagom sapunicom barem 15 - 20 minuta. 

U slučaju pojave crvenila potražiti savjet liječnika.  
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NAKON DODIRA S OČIMA  

Čistim rukama razmaknuti kapke i ispirati tekućom vodom 

barem 15 - 20 minuta. U slučaju pojave jakog crvenila, 

pečenja ili suzenja potražiti pomoć okulista.  
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UNP 

Mjere za 

pružanje 

prve 

pomoći 

NAKON GUTANJA 

Ne smatra se mogućim putem izlaganja. U kontaktu s 

proizvodom moguć nastanak smrzotina na usnama i u 

ustima. 

NAKON DODIRA S KOŽOM 

Mogu nastati smrzotine. Ne uklanjati odjeću s područja 

smrzotine, ne trljati, masirati ili pritiskati oštećeno područje 

kože. Zahvaćeno područje isprati s puno mlake vode 15 

minuta. Odmah potražiti liječničku pomoć. 

NAKON DODIRA S OČIMA  

Može uzrokovati srednje tešku iritaciju. Ukloniti kontaktne 

leće. Isprati oči mlakom vodom najmanje 15 minuta. Leće 

oprati nakon skidanja i prije postavljanja. Odmah potražiti 

liječničku pomoć. 

NAKON UDISANJA  

Unesrećenog udaljiti iz onečišćenog prostora na svježi zrak. 

U slučaju vrtoglavice, mučnine, glavobolje i trajnih tegoba 

odmah zatražiti liječničku pomoć.  

U slučaju nesvjestice prebaciti ozlijeđenu osobu u bolnicu, 

u bočnom položaju, pazeći na prohodnost dišnih putova.  

 

 



 
Petrol d.o.o. 

Oreškovićeva 6/h, Otok, 10010 Zagreb 
tel.: 00 385 1 66 80 001, fax: 00 385 1 66 80 030 
 

Nikole Tesle 9, 51000 Rijeka 
tel.: 00 385 51 260 510, fax: 00 385 51 625 554 
www.petrol.hr 

dio skupine Petrol                                                                                                  
  

PETROL društvo s ograničenom odgovornošću za trgovinu i prijevoz nafte i naftnih derivata, Zagreb (Grad Zagreb), Otok, Oreškovićeva 6/h, 

Trgovački sud u Zagrebu, MBS: 040156017, OIB: 75550985023, 

IBAN: HR8523400091100214118 kod PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d., Zagreb (Grad Zagreb), Radnička cesta 50, 

IBAN: HR2824840081100671455 kod RAIFFEISENBANK AUSTRIA d.d., Zagreb (Grad Zagreb), Magazinska cesta 69, 

IBAN: HR0623600001102238228 kod ZAGREBAČKA BANKA d.d., Zagreb (Grad Zagreb), Trg bana Josipa Jelačića 10, 

Iznos temeljnog kapitala: 432.366.300,00 kn uplaćen u cijelosti, 

Direktor Boris Antolovič 
 

 

U slučaju otežanog disanja ili prestanka disanja, otvoriti 

dišne puteve, započeti s reanimacijom (masaža srca i 

umjetno disanje) te odmah potražiti liječničku pomoć. 

Napomena za osobu koja pruža prvu pomoć/liječnika: 

Može izazvati depresiju središnjeg živčanog sustava. 

Davanje kisika samo od strane educiranog medicinskog 

osoblja. Moguć poremećaj srčanog ritma. 

 

 
 

 

 
 

 

U Zagrebu 14.07.2021.                 
 

 

Odgovorna osoba: 
  Direktor Boris Antolovič 

 


